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RELACRE: O Pilar da 
Competência
Credibilidade e Inovação na Comunidade 
de Laboratórios de Portugal

CERTIFICAÇÃO

A RELACRE – Associação de Laborató-
rios Acreditados de Portugal – desem-
penha, desde a sua fundação, em 9 de 
maio de 1991, um papel fundamental na 
consolidação, valorização e desenvolvi-
mento técnico da comunidade de labo-
ratórios de ensaio e de calibração em 
Portugal, contribuindo de forma decisiva 
para o fortalecimento da Infraestrutura 
Nacional da Qualidade.
Num contexto económico e tecnológi-
co em que a confiança, a rastreabilidade 
metrológica e a credibilidade dos resul-
tados técnicos são fatores determinantes 
para a competitividade das organizações 
e para a proteção dos consumidores, a 
RELACRE afirma se como uma entidade 
de referência. A Associação atua como 
um verdadeiro catalisador de conheci-
mento, boas práticas e cooperação téc-

nica, apoiando laboratórios, organismos 
de avaliação da conformidade e entida-
des públicas e privadas que dependem 
da fiabilidade das medições e ensaios. 
O contributo da RELACRE traduz-se no 
reforço da competência técnica dos labo-
ratórios, na promoção da qualidade e na 
valorização do reconhecimento nacional 
e internacional da atividade laboratorial 
portuguesa. Desta forma, a Associação 
contribui para aumentar a confiança nos 
resultados laboratoriais que sustentam 
decisões industriais, comerciais, regula-
mentares e científicas.

FORMAÇÃO ESPECIALIZADA: COMPETÊN-
CIAS AO SERVIÇO DA QUALIDADE
Entre as atividades mais relevantes da 
RELACRE destaca se a formação técnica 
especializada, amplamente reconhecida 

pela sua qualidade, atualidade e perti-
nência para os diversos setores. 
Os programas formativos abrangem 
áreas fundamentais para o funciona-
mento e a acreditação dos laboratórios, 
como a metrologia, a validação de méto-
dos, a estimativa da incerteza de medi-
ção, as auditorias internas, os requisitos 
das normas de acreditação e os sistemas 
gestão da qualidade. Ao proporcionar 
formação prática e atualizada, alinhada 
com as normas internacionais e com as 
melhores práticas técnicas, a RELACRE 
contribui para a qualificação contínua 
dos profissionais do setor.
Esta aposta na capacitação técnica dos 
recursos humanos garante que os labora-
tórios portugueses dispõem de profissio-
nais altamente qualificados, capazes de 
responder aos desafios da acreditação, 



da certificação e da normalização num 
contexto global cada vez mais exigente.

A CERTIFICAÇÃO DE PESSOAS: VALORIZA-
ÇÃO DO CAPITAL HUMANO E DESENVOL-
VIMENTO ECONÓMICO
Num ambiente empresarial marcado pela 
crescente exigência de competências 
e pela necessidade de diferenciação, a 
certificação de pessoas assume um papel 
estratégico na valorização do capital hu-
mano e no crescimento sustentável das 
organizações. 
Ao atestar formalmente as competências 
técnicas, comportamentais e éticas de 
um profissional, a certificação reforça a 
confiança do mercado, promove a trans-
parência e contribui para a harmonização 
de práticas. Simultaneamente facilita a 
mobilidade laboral e reforça a competi-
tividade internacional das organizações 
portuguesas.
Ao nível macroeconómico, a promoção 
da certificação de pessoas contribui 
para o aumento da produtividade, para 
a criação de emprego qualificado e para 
a consolidação de uma cultura de mérito 
e valorização do conhecimento técnico. 
Profissionais mais qualificados e reconhe-
cidos traduzem-se em organizações mais 
robustas e numa economia mais compe-
titiva.
Neste contexto, a certificação de pes-
soas constitui uma ferramenta essencial 
para promover a excelência profissional e 
para reforçar a credibilidade das ativida-
des técnicas que sustentam a qualidade, 
a segurança e a inovação.

ENSAIOS DE APTIDÃO – INSTRUMENTOS 
PARA A AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO 
DOS LABORATÓRIOS
Outra área de grande relevância na atua-
ção da RELACRE é a organização de 
Ensaios de Aptidão, considerados ins-
trumentos essenciais para a avaliação 
externa da qualidade e para a demons-
tração contínua da competência dos la-
boratórios. Estes ensaios permitem aos 
laboratórios avaliar o seu desempenho, 
contribuindo para a verificação da exa-
tidão das medições e para o reforço da 
comparabilidade e da consistência dos 
resultados laboratoriais. 
Ao apoiar os laboratórios na identifica-
ção de oportunidades de melhoria e no 
cumprimento dos requisitos de acredita-
ção, os Ensaios de Aptidão organizados 
pela RELACRE reforçam a confiança dos 
clientes, das autoridades e do mercado 

nos resultados produzidos pelos labora-
tórios portugueses.

REDES DE COOPERAÇÃO E DESENVOLVI-
MENTO TÉCNICO
A RELACRE promove ativamente a coo-
peração entre laboratórios, criando espa-
ços de partilha de conhecimento, discus-
são técnica e alinhamento de práticas. 
As suas Comissões Técnicas e Setoriais 
e os diversos Grupos de Trabalho cons-
tituem fóruns privilegiados onde profis-
sionais avaliam metodologias, discutem 
e analisam tecnicamente desafios emer-
gentes, colaboram na interpretação de 
requisitos normativos, na harmonização 
de práticas e na elaboração de orienta-
ções técnicas que apoiam o desenvolvi-
mento de orientações nacionais.
Esta dinâmica colaborativa contribui para 
o alinhamento das práticas laboratoriais 
com os referenciais internacionais e re-
força a coesão e a maturidade técnica da 
comunidade laboratorial portuguesa.

PROMOÇÃO DA QUALIDADE E REPRESEN-
TAÇÃO DO SETOR
Através as suas múltiplas iniciativas, a 
RELACRE desempenha igualmente um 
papel relevante na representação e valo-
rização do setor laboratorial junto de en-
tidades reguladoras, organismos de acre-
ditação, autoridades públicas e parceiros 
institucionais, tanto a nível nacional como 
internacional. 

Ao promover boas práticas, apoiar ini-
ciativas de inovação e dinamizar eventos 
técnicos e científicos, a Associação con-
tribui para reforçar a visibilidade e o re-
conhecimento do papel dos laboratórios 
na economia e na sociedade.
Os laboratórios são elementos essen-
ciais para garantir a qualidade e a se-
gurança de produtos e serviços, para 
proteger a saúde pública e o ambiente, 
e para sustentar decisões técnicas e re-
gulamentares baseadas em evidência 
científica.

UMA ASSOCIAÇÃO AO SERVIÇO DA CON-
FIANÇA E DA EXCELÊNCIA
Mais do que uma associação profissio-
nal, a RELACRE afirma-se hoje como 
um pilar estruturante da qualidade e da 
competência técnica em Portugal. A sua 
ação tem contribuído de forma consis-
tente para consolidar uma cultura de 
rigor científico, fiabilidade metrológica 
e melhoria contínua na comunidade la-
boratorial.
Ao impulsionar a cooperação, a inovação 
e o desenvolvimento técnico, a RELACRE 
assegura que os laboratórios portugue-
ses continuam a desempenhar um papel 
determinante no progresso científico, in-
dustrial e económico do país, reforçando 
simultaneamente a confiança da socieda-
de nos resultados que sustentam a qua-
lidade, a segurança e a competitividade 
das organizações. 

25 | EDIÇÃO 05 | INDÚSTRIA PORTUGUESA | 


